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J et_ Ianalyse de |a pratigue professmnnelle en
ieierence a des recommandations et selon une
mEthode elaboree ou validee par la Haute

'_—:" literité de santé (HAS), incluant la mise en
*_—~:0euvre et le suivi d’'actions d’amélioration de la

- pratigue
— Décret du 14 avril 2005
— Loi du 13 aolt 2004 — article 14
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SNEamelioration de la gualité des soins et le
Sefvice: medical rendu au patient

BRUiRe garantie de la qualité de prise en charge du

_1:—>at|ent
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PRIOISHES medecins quel gue soit leur mode
g Exercice :
= Liberaux,

e
e —

= ; = Salaries non hospitaliers

—

s Donc pour la medecine transfusionnelle :
' — Les médecins de I'EFS,
— |es coordonnateurs regionaux d’hemovigilance
— Des, correspondants d’hemovigilance

— Hospltallers
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o "' est ebligatoire depuis le 1¢" juillet 2005 et

:-._-.'_.,. e deroule sur un cycle de cing ans




; Sartir de quoi les pratigues
nessmnnelles sont eIIes
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2 L’E P consiste a comparer les pratigues a un
Eerentiel

S és referentiels d’EPP sont élaborés selon une
~-:_-'~fprocedure ad hoc , validée par la HAS

B

= ® | 3 base methodologique est disponible en ligne
sur le site de la HAS
— « Les referentiels d’évaluation des pratiques

professionnelles — Base methodologique pour leur
realisation en France (avril 2004)
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mesures de correction——p Démarche qualité
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SRUfSEIaction continue d’EPP
S5 plus importante
_-;;-*- —A partir d'une auto-evaluation
% Une action ponctuelle
_ — Un atelier EPP au cours d’un congrés

— Une etude d’un cas pratigue en ligne
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eNlicivalidation d'actions continue et ponctuelle
Shitraine la deliviance d’un certificat par
rganisme agree au medecin participant qui le

transmet au Conseil régional de formation
: = continue.

- ® [les 100 credits obligatoires dans le cadre de la
EMC
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DErnonyeaiedispositifsid’evaluation

P

Evaluation collective

Accréditation

Facultative et volontaire Obligatoire

FMC continue

Obligatoire
Loi 09/08/04 Art 98
Décret 13/07/06

EPP individuelle Obligatoire
Loi 13/08/04 Art 14
Décret 14/04/05




Justificatifs a fournir en 5 ans : 2‘20 crédits

tions a des formations classées en 4 catégori _es :

—t

ations présentielles : 8 crédits par journée

dfmations individuelles et les formations & distance

—

L

EIEes situations professionnelles formatrices : cat. 3

o —
- —
—_—

- 150 crédits dans au moins 2 types de formations : cat. 1 a 3

v

Les dispositifs d’évaluation 100 creédits

* Honorus

Dr Bienformé
2007-2012
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Corrls €Nt Participer a une;

GeUBT CoNtINUEarERPP ?

Ef) Sil scrlvant a Un programme d’EPP en technologle et
mec* transfusionnelles cohérent avec son exercice

ept programmes sont developpes

B siViedecine du don
& e Preparation des PSL
¢ Qualification biologique du don
® Distribution des PSL
e Immuno-hématologie clinique
e Hemovigilance dans |'établissement de transfusion sanguine

¢ Hemovigilance et securite transfusionnelle dans
I'etablissement de sante
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SOMMENT participer a

ZlsuiOf PONCLUENIE 7

EPparticipant a un atelier au cours d'un congres
jeuional de la SFTS, organise par l'organisme
duliec:

s=atelier pendant lequel des cas cliniqgues ou biologiques

& a3 résoudre sont soumis aux participants qui auto-
— evaluent leurs pratiques grace a des outils tels que :
s OCM
® test de concordance de script (TCS)
— A I'issue un référentiel a évaluer est proposé

® En participant a I'étude d'un cas pratique en ligne




REemment fonctionne le disppsitifs
JiERPRen technplogie etmedecine
transfusionsalles’ oum

RIS, avec la Faculté de médecine de
= \ice (departement STIC, Dr P. Staccini
= developpe un outil de gestion a distance
~ d’un dossier personnalisé d’EPP en
technologie et medecine transfusionnelles




EIBboration du programme ERPE s

Techr Iogie et médecine transfusionnelles

o B o) Pration du questionnaire d’ auto evaluatlon

el _c @Djectifis
- Groupe de redacteur

- ahdatlon du programme

. - Groupe d’experts : correspondants
d’hemovigilance, Coordonateurs regionaux
e Constitution d’un groupe de tuteur

e \/alidation des action menees par INTS
- HAS
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SMURRaCCES @ paritir du site Www. ints. fi
e inscription en ligne
| J_ =n dossier personnel d’EPP

IJn presentiel a I'INTS, groupe de 10
~ participants anime par un expert-tuteur

Jn suivi durant le cycle par le tuteur
Un certificat
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A INTS

CETE

)i o

Université

IO SOPHIA ANTIPOLIE

accLeil

vous n'etes pas identifie. @ connesxion

m Evaluation des Pratiques Professionnelles en Technologie et
Médecine Transfusionnelles

Mom d'utilisateur

_____ LN T.5 vous souhalle la blenvenue sur ce site et se prapase de vous accompagher tout au long de
vatre programime.

J Actualités ] Preszentation l Frogrammes I Inzcription | Ethique |

.|

e

i Mot de passe .
aublig 7 » ©HAS/Actualités EPP

Cher(e] Collegue,

s Hergon et Coll., IP’EPP en

recherche | i ] Comme nous avans ey Poccasion de wous en -{r‘z'f_lSTCELDEI"_IEHSEEMEE'EUES], o
’ 1nfnrrner an m§a1ntez nccasions, lezl 2 Garotte do |3 tarnsﬂusinn,
| | prudcedures d*evaluation des cnnna15l5an|::e5 n°199, juillet-aout 2008,
. et des compétences se mettent en place
(HAS Sante v | P P

progressivement dans les différentes
dizciplines,

Fr Fhilippe ROUGER

B rechercher| Dk net Ve La Loin® 2004-810 du 13 aolt 2004 relative
fresidealue e only 4 I"Assurance Maladie a fixé les obiectifs et
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emarrage de Internet D Guide des chaines |_| Historique et discussion D Hokrail |__| Infos sur Internet Ex... |_| Le meilleur du WWeb D Personnalisation des |, .. |;| Personnaliser les liens

'] tes prograrmmes

accueil

MEs groupes

Spuntous maryse =mes préférernces  »gquitter

| ) Bienvenue ! Yotre session est maintenant ouverte.

Septembre

2007 g BIENVENUE PUNTOUS MARYSE

di lu mame je ve sa

1
2 3 4 L &5 7 8 Wiotre derniégre connexion le 05/09/2007 § 1619

010 11 12 13| 14! 15

16 17 158 19 20 21 22
23 24 25 26 2¥ 28 29
30

_recherche /
| | Mes programmes

L
@@E_ﬂ_ﬂtu| \ Hemovigilance et sécurité transfusionnelle dans un établiszement de santé

iq rechercher

cuntact-|

o

Informations générales

m 29-06-07 Stand EPF du congrés de Tours

Lnité EPP
IL.M.T.S5.
6 rue alexandre
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wAction continue
SEpresentiel
Euto—évaluation des pratigues professionnelles
"'D ebjectifs et des actions d’amélioration

= = |"enregistrement de I'atteinte des objectifs par le
_‘ tuteur

- ® Action ponctuelle

— |.a participation a un atelier au congres SFTS 2007

— Ou la participation a un cas pratique disponible en
ligne.
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- - @ ﬂ_l‘ ||:| hittp:/ fenansy, epp-ints . fr) |"| P‘] |*|G|:u:ugle
emarrage de Internet |:| auide des chaines |:| Historigque et discussion |:| Hokmail |:| Infos sur Inkernet Ex. .. |:| Le meilleur du web |:| Personnalisation des |... |:| Personnaliser les liens
I ' =
6 rue Alexandre
Cabanel . o \ r . T
7£739 PARIS cedex 15 Action n°1 : Votre réunion de groupe a I'INTS

Etat de I"action : Valide

secretariat.epp@ints.fr Yous avez eté convie a participer a une réunion de votre groupe de professionnels a INNTS afin de:

Flan d'accés = connaitre les ohjectifs de I'EPP,

= d'apprendre le fonctionnement du dispositif (notamment I'outil de gestion a distance eEPF et la méthode
d'évaluation),

= de vous constituer un réseau,

= £t enfin de vous présenter les modalités de mise en ceuvre de votre action continue {auto-évaluation et
actions d'ameliorations de vos pratiques).

A cette fin, merci de vous munir du referentiel de pratiques professionnelles disponibles dans la rubrigue
"documents a consulter” lors de wotre réunion de groupe.

Les informations relatives & cette réunion wous ont été communiguées par le hiais du mail de confirmation

de votre inscription z M.
/wﬁ:’n \\

e . document a g ]
activites | waoir reuves appartéas commentalres etat
consulter P PR
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emarrage de Internet |_| auide des chaines |:| Historique et discussion I_J Hotmail |_J Infos sur Inkernet Ex... |:| Le meilleur du Wweb D Personnalisation desl... | | Personnaliser les liens

| R = LS R TR L= R i

J description | | alre | | preuves apportées | | commentaires |

Etat : Valide

Vous pouvez télécharger le reférentiel de pratiques professionnelles "Hémovigilance
et securité transfusionnelle dans un établissement de sante” (octobre 2006) dans la
rubrique "document a lire".

Merci de vous en munir a I'eccasion de votre reunion de groupe.

Date de validation

Cette date représente le jour o0 le praticien doeit avoir validé cette
activité, c’'est a dire déposer des preuves.

Mouwveau dealai

- ferner cette fenétre |

Réferentiel de pratiques professionnelles a telecharger

ns la rubrigue

de confirmation

res ‘etat

hnelles

Terming

N ~atta Fim vime Ao cilieAr e Aacniemmst Al ke Svealiiatias Adicmanibkla o Aaee la o mnibricn A "Hasnimaante A
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o . @ ’E ||_| hittpsf fewaney, epp-ints. fr) |..| E"]I E, Gad

emarrage de Internet |_| auide des chaines |:| Historique et discussion I_J Hotmail D Infos sur Inkernet Ex... |:| Le meilleur du Wweb D Personnalisation des ... |_[ Personnaliser les liens

secretariat.epp@ints. fr | afin de:

Plan d'accés

| description | | alre | | preuves apportees | | commentaires | IPE &t |3 methode

Preuves apportees

i titre | description | format fichier | etat | §to-evaluation et
| | | text/x-unknown-content-type voir la WValide
[ _ _ preuyve
| .ﬁ.tliestatmn de .E'.ttesctatlcun de présence SHpliEsE AR Yair la valide
| _Presence alaj.. | _preuve
[if ette fendt | ;
! x __..I:n..e_r_E _...?..._I:I.E._EE..' r'IS |a rubrlque

de confirmation

res etat

Terming

il T1T 11 — n | === == B~ T W Bl | el el e S TN el e W e ol FIHMI"-‘H'\-‘\-’

professionnelles
Etat de I"action : En cours
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Action n°2 : L'auto-évaluation de vos pratiques
professionnelles

Etat de I"action : En cours

Yous devez realiser votre auto-evaluation par rappart au referentiel de pratigues professionnelles
"hemovigilance et securite transfusionnelle dans 'etablissement de sante" (octobre 2008).

A cette fin, vous devez utiliser le document d'auto-évaluation disponible dans la rubrigue "documents a

consulter".
Ce document est a compléter puis 3 enregistrer dans la rubrique "preuves apportees”.
T docurmnent 3 ; B
activitss |
| Vaoir | consulter preuves apporteas commentaires etat
Realisez viotre Voir les 2 _ Voir les 0 preuves Voirles En
auto-gvaluati... documents a lire ... apportess ... commentaires .., attente
\ /—

Action n°3 : Mise en place d’'actions d'amélioration pour
|'atteinte des objectifs
Etat de I'action : En cours

Sia l''ssue de votre auto-evaluation par rapport aux differents criteres du réferentiel, wvous vous considérez

v i * 150 e i i i 1] n o
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%2 hitp:/fepp.unice.fr - eEPP - Réalisez votre auto-évaluation - Mozilla Firefox

| description

3 lire

Documents a lire

predves apportées

commentaires

titre description forrmat fichier
Referer!tlel de pratiques Le référentiel de pratiques spnlicationpde Voirle
professionnelles Pl docurnent
i ; , . Ce formulaire S WYoir le
Farrnulaire d'auto-&valuation SR application/mswaord dhcumisnt

| © famet cette fa ﬁ_é!‘:rig]

hinelles

ocuments &

etat

=T

En
attente

Terming

Etat de I"action : En cours

Sia l''ssue de votre auto-evaluation par rapport aux differents criteres du réferentiel, wvous vous considérez

i

i * i -




critére 5 CSTH opérationnel Observations-réglementation

uestion Un reglement |'nteq'€mr du CSTH a-t-il été défini ? « Le réglement intérieur fixe les
modalités de composition,

d’organisation et de fonctionnement

du CSTH »

-E]_bre de réunion du CSTH par an ? « Le CSTH se réunit au moins 3 fois
par an »

« Le CSTH réunit des personnels
meédicaux, soignants, médico- |
techniques et administratifs de
'ES... notamment des principaux
services prescripteurs de PSL »

rapport annuel d’activité est-il présenté en CME ? « Le CSTH remet a la CME un
rapport annuel d’activité »

’AFSSAPS est-elle destinataire du rapport d’activi  té du « L'AFSSAPS, le coordonnateur
régional d’hémovigilance et le préfet

du département sont destinataires
des rapports et comptes rendus
élaborés par le CSTH »

= Question ~Un programme institutionnel de formation en sécurit 2« Le CSTH présente a la CME un

6 transfusionnelle a-t-il été mis en place parle CSTH 2 programme en securité
transfusionnelle destiné au personnel

concerné »

Question -~ Le hilan de fonctionnement des dépbts de sang est-i « Le CSTH se tient informé des
7 présenté au CSTH ? conditions de fonctionnement des

dépobts de sang »

Question  Un bilan des incidents graves et des effets indésir  ables « Le CSTH est averti des incidents

8 survenus chez les receveurs est-il présenté en CSTH ? graves et des effets indesirables
survenus chez les receveurs »
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Page 20 / 1109

Tl- [} &
CRITERE 1§ NOMINATION D'UN CORRESPONDANT D'HEMOVIGILANCE TITULAIRE ET SUPPLEANTﬂ
i
r ObjectifsQ Définition de {'objectifQ Conformitéd ObservationsO
P Objectflo | Un vorrespondant d'hémowirilance est désizné. 0 Conformes | o i
o
Objectdf 20 | TTne lettre de mission est signée parle ditectenr et e président de 1la CME.0 Clonformes | oo 1
[+ ]
Objectdf30 | Tn correspondant v®sappléants est désigné 0 Mon conformes | 1
[&]

Sauk de page
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emarrage de Internet |_| auide des chaines |:| Historique et discussion I_J Hotmail |] Infos sur Inkernet Ex... |:| Le meilleur du Wweb D Personnalisation des ... |_[ Personnaliser les liens
) http:Hepp.unice.fr - eEPP - Réalisez votre auto-évaluation - Mozilla Firefox
| description | | alre | | preuves apportées | | commentaires i | etat
| En
s attente
Preuves apportees
Ajouter une preuve : | Fichier "’| " ajouter |
r
titre description | format | fichier etat
| femer certe fandure |
ous considerez
fs d'amelioration
rees" dans le
permettre |e
nd'action
fualite pour la
sement.
Terming
| |‘{;E5Eﬂ i consulter apportées FESRET e etat
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wmarrage de Internet | | Guide des chaines | | Historique et discussion | | Hotmail | ] Infos sur Inkernet Ex... || Le meilleur duvweb | | Personnalisation desl... | | Personnaliser les liens
. - document a : i
activites | Yoir SErELET preuves apportees commmentaires etat
Fealisez votre voir les 2 YVoir les 0 preuves woir les En
auto-gvaluafi... documents a lire ... apportees ... commentaires .., attente
Action n°3 : Mise en place d'actions d'amélioration pour
|'atteinte des objectifs >
Etat de I"action : En cours

=i a l'issue de votre auto-evaluation par rapport aux différents critéres du référentiel, vous vou mErez
non-caonfor

eurs obiectifs vols devez pronocsecla-maiee=erriace d actions d'amelioration
{activites) ainsi qu'un delai de realization.

Wous devez deposer les preuves de cette mise en ceuvre dans la rubrigue "preuves apportees” dans le
délai gue vous vous étes impartis. La rubrigue "commentaires” est 3 votre disposition pour permettre |e
dialogue avec votre tuteur.

Cependant, toutes les non-conformités ne font pas neécessairement I'objet d'une proposition d'action
d'amélioration. Vos priorites doivent Etre determinges selon des critéres de securité et de qualité pour la
prise en charge du patient, selon vos contraintes professionnelles et celles de votre etablizsement.

activites | woir || Ajouter docurment & preuyes

- commentaires etat
Classer consulter apportées

Action n°4 : Participation a une action ponctuelle d’'EPP

Etat Aa IFartian « ER conmec
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Clazzar rEL apportees commmentaires etat

Action n°4 : Participation a une action ponctuelle d’'EPP
Etat de I'action : En cours

Yous avez la possibilite de participer a des actions ponctuelles d'EPF, en réalisant soit un cas pratique en
ligne soit un atelier EPP au cours d'un congres. Ces possibilités vous sont proposées par le biais de |3
rubrigue "Informations" de votre groupe ou directement par e hiais du responsable du programme.

Afin de permettre |a prise en compte de votre participation a une action ponctuelle pour le suivi de votre

EFPPF, vous devez enregistrer par le bais de la rubrigue "preuves apportées” le document attestant de wvotre
participation 3 ce type d'actions.

activites | wair dggﬁ;”uelgra preuves apportées cormmentaires etat
Participation a un Voir les 0 Voir les 0 preuves voir les En
atelier EP... documents & lire ... apportées ... commentaires ... attente
Fealisation d'un cas woir les 0 voir les 1 preuves voir les En
pratigue... docurnents alire ... apportées ... commentaires ... attente

P and its visual design is Copyright © 2006-2007F by Institut Mational de la Transfusion Sanguine (INTS), Universite Mice-Sophia antipolis (LINSA)
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Cogieltisieg

J U[ EPP facilitee par la gestion du dossier
r rsonnallse a distance et tutoré

= n seul organisme agrée EPP/FMC

"‘- —

= Une gestion personnaliseée de la FMC




