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La fréquentation du site Internet de la CNCRH progresse régulierement depuis plusieurs années.
Le site a enregistré 250 646 visiteurs en 2012, soit une progression de 124 % par rapport a 2010.
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La fréquentation est homogene au cours de I'année, avec une légére récession estivale. On notera le pic
d’activité d’octobre 2012 qui correspond a I'enquéte « IdentitoVigilance ».

En moyenne chaque visiteur consulte 3,7 pages a chaque session, les centres d'intérét étant la
formation et les recommandations de bonnes pratiques.
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L'audience du site est mondiale, centrée sur la zone francophone, mais aussi aux Etats-Unis, au proche
et extréme-orient et en afrique noire.
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Synthése géographique i

Les projets en cours

En raison de son succes, le site a vu ses fichiers prendre une ampleur considérable, au point d‘arriver a
saturer I'espace mémoire de son serveur.

Par ailleurs, son organisation générale souffre de sa conception un peu ancienne, génératrice de
difficultés de gestion des pages et documents hébergés.

Une réorganisation en profondeur est donc en cours, avec adoption d’'une présentation plus moderne.et
migration sur un espace mémoire mieux dimensionné.

Compte tenu de I'importance du projet, aucun échéancier n’est envisageable, toutefois la nouvelle mise
en page devrait étre installée courant 2013.

Au niveau des services proposés, outre les fonctionnalités habituelles de documentation nationale et
régionale ainsi que références législatives, sont a I'étude une rubrique « Actualités en hémovigilance » et
une zone dédiée a I'auto-évaluation des acteurs de la transfusion.

Financement
Le financement du site est exclusivement assuré par la CNCRH sans aide extérieure, sa conception et sa
réalisation sont entierement le produit du groupe de travail.
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